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DELEGACION TLALPAN

Claudia Sheinbaum Pardo, Jefa Delegacional en Tlalpan, con fundamento en los articulos 87 y 117, fracciones | y XI, del
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 36, 37 y 39, fracciones XXV, XLV, LVI y LXXXVI, de la Ley Organica de la
Administracién Puablica del Distrito Federal; 101 y 102 quinto parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del
Distrito Federal; 6, 32 y 33 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 120 y 121 del Reglamento Interior de la
Administracion Publica del Distrito Federal; 50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal;
1, 4, 6, 28, 29 y 31 del Reglamento para Someter a la Aprobacién del Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito
Federal, la Creacion y Operacion de Programas de Desarrollo Social que Otorguen Subsidios, Apoyos y Ayudas a la
Poblacion del Distrito Federal; el Marco Conceptual para la Definicién de Criterios en la Creacion y Modificacion de
Programas y Acciones Sociales, y los Lineamientos para la elaboracion de las Reglas de Operacion de los Programas
Sociales para el Ejercicio 2016, ambos publicados por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de
Meéxico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México nimeros 69 y 209, de fecha catorce de abril y treinta de octubre de dos
mil quince, respectivamente, tengo a bien emitir el siguiente:

AVISO MEDIANTE EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE
DESARROLLO SOCIAL “DESARROLLO RURAL, CONSERVACION Y MANEJO EQUITATIVO Y
SUSTENTABLE DE LOS RECURSOS NATURALES DEL SUELO DE CONSERVACION TLALPAN 2016”

INTRODUCCION
A) Antecedentes

La Delegacion Tlalpan ha impulsado un Programa Delegacional de Desarrollo Rural desde el afio 2012, contribuyendo con
apoyos para la vigilancia y prevencion de delitos ambientales, asi como el mejorar la productividad de las tierras y al mismo
tiempo ser ecolégicamente sustentable. Sin embargo en el presente ejercicio fiscal, ademas de fomentar e impulsar las
actividades productivas rurales sustentables, también se ha enfocado a la proteccidn, conservacion y restauracién de los
recursos naturales, mediante el otorgamiento de recursos econémicos a hombres y mujeres para la ejecucién de proyectos
agricolas, pecuarios, agroforestales, vigilancia ambiental, conservacion de suelos y agua de los pueblos originarios de la
Delegacion Tlalpan, promoviendo una nueva cultura ambiental que permita mejorar las condiciones de vida de los
pobladores de los nicleos agrarios, sin el detrimento de los ecosistemas que habitan.

B) Alineacion Programatica

Este programa social se relaciona con la proteccion de los derechos humanos consagrados en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal, la Ley de Desarrollo Rural Sustentable y el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018, y al
Programa Sectorial de Desarrollo Agropecuario, Rural y Sustentable, al contribuir al ejercicio del derecho a la alimentacion,
derecho al trabajo, derecho a un medio ambiente sano, para el desarrollo humano, como se aprecia a continuacion:

Programa General de Desarrollo del Gobierno del Distrito Federal

Eje 3. “Desarrollo Econdmico Sustentable”

Area de Oportunidad 4. Comunidades Rurales y Sector Agropecuario

Obijetivo 1. Proteger y conservar los ecosistemas, asi como mejorar y fortalecer los sistemas productivos tradicionales y
agroecoldgicos para la preservacion de los recursos naturales y genéticos del suelo de conservacion, mediante sistemas que
mejoren el ingreso y la calidad de vida de las familias rurales.

Meta 2. Manejar de manera sustentable los recursos naturales

Lineas de accion. Impulsar la produccion sustentable de alimentos libres de agroquimicos, mediante el uso de técnicas
agroecoldgicas, a través de programas de capacitacion, asistencia técnica y financiamiento a los productores rurales.
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Objetivo 3. Promover la capitalizacion impulsando la competitividad y el mejoramiento continuo de las unidades de
produccion forestal, agricola, pecuaria y piscicola, asi como las artesanales, de transformacion y comercializacion.

Meta 1. Integrar los sectores agropecuario, forestal, piscicola, artesanal, de transformacidn y comercial que permitan un
crecimiento econémico sustentable.

Lineas de accion. Definir zonas de atencion prioritaria para la concurrencia de apoyos y programas de infraestructura, de
conservacion y de desarrollo productivo; Desarrollar e impartir capacitacion especializada a los productores rurales y
urbanos para la integracion productiva; Brindar oportunidades y practicas concretas de igualdad y equidad laboral, que
mejoren las condiciones de las mujeres y revaloricen su trabajo individual, familiar y social, con el fin de incrementar su
contribucion al desarrollo.

Programa Sectorial de Desarrollo Agropecuario, Rural y Sustentable
Area de Oportunidad: Comunidades Rurales y Sector Agropecuario

Objetivo 3. Promover la capitalizacién, impulsando la competitividad y el mejoramiento continuo de las unidades de
produccion forestal, agricola, pecuaria y piscicola, asi como las artesanales, de transformacién y comercializacion.

Meta sectorial 2. Crear unidades de produccién (via capacitacion y tecnificacion), libres de agroquimicos, pesticidas y
transgénicos, asi como el nimero de productores y poblacion que viven en las zonas urbanas y rurales con distintivo de
calidad de buenas préacticas agricolas, en materia de aprovechamiento, uso del agua, sanidad e inocuidad.

Linea de accion. Desarrollar un programa de difusion y capacitacion para los productores, en la que se promueva la
produccion de alimentos libres de agroquimicos, pesticidas y transgénicos que favorezca la autosuficiencia y la seguridad
alimentaria, respetando el medio ambiente asi como la conservacién y uso sustentable del suelo y agua.

C) Diagnostico

La Delegacion Tlalpan es una de las siete delegaciones con vocacion rural de la Ciudad de México. Su territorio representa
el 20.7 % del area de la Ciudad de México, siendo la delegacion con mayor extension territorial. Tiene una superficie de
25,426 Hectéareas, de las cuales mas del 84% estan catalogadas como Suelo de Conservacion, en él se producen bienes y
servicios ambientales vitales para la Ciudad de México y en general para la Zona Metropolitana de la Ciudad de México
ofreciendo importantes servicios ambientales como son: recarga de los mantos acuiferos, generacion de oxigeno y captura
de bioxido de carbono. EIl Suelo de Conservacién de Tlalpan se divide en: 12,000 hectéreas forestales, 8,824 hectareas
agricolas, 2,200 hectéreas de pastizales y 2,402 hectareas de poblados rurales.

Desde finales de los cincuentas Tlalpan ha perdido un total de 2,871.60 hectareas de suelo natural debido a la expansién de
la mancha urbana y del crecimiento de Poblados Rurales.

Para el afio 1960, la localizacion de los Poblados Rurales en zona de conservacion ecoldgica tan sélo absorbia el 0.64% de
éste, hecho que para la década de los ochenta consumia el 4.05%, es decir, 1,031.70 hectareas y para el afio 2004 la
expansién de la mancha urbana alcanzaba 2,871.60 hectareas en Suelo de Conservacion, eliminando parte de la vegetacion
con alto valor ambiental para la ubicacion de estos asentamientos.Las causas identificadas que originan el crecimiento de la
mancha urbana sobre Suelo de Conservacion se pueden identificar como: Factores demogréficos; mercado de tierra para
vivienda; bajo rendimiento de la actividad agricola. (PDDU Tlalpan Agosto 2010).
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El 22.46% del territorio de la Delegacion es para produccion rural con las siguientes caracteristicas: el cultivo de rosa es el
mas productivo, unidades de produccion se dedican a la apicultura, los principales cultivos que se practican son los de avena
forrajera, elote, maiz, papa, chicharo, rosa, peral, higo, manzano, ciruelo y durazno; en ganaderia destaca la cria de borrego.
(Programa Delegacional Tlalpan, 2013-2015). Dentro de este espacio existen mas de 2500 unidades de produccion primaria
registradas, las cuales producen alrededor de 78,400 toneladas de productos agricolas y cuentan aproximadamente con
152,000 ejemplares de ganado mayor y menor, destinados también a la alimentacion (cifras del INEGI, 2007). Sin embargo
este factor ha ido en detrimento debido a la pérdida de suelo con vocacién agropecuaria y forestal, lo que ha ocasionado que
la poblacion se alimente con productos que provienen de diversas partes de la Republica Mexicana y que son acopiados y
distribuidos en la Centrales de Abasto, factor que ocasiona el encarecimiento de los alimentos pues al no producirse de
manera local, se incrementa su costos debido a la distribucién, afectando en la economia familiar disminuyendo el poder de
adquisicién, esto contemplando que la Poblacion Econémicamente Activa dedicada a las actividades agricolas, ganaderas y
silvicolas obtiene una remuneracién por debajo de dos salarios minimos.

El detrimento del medio ambiente es un hecho reconocible dentro del territorio delegacional, este deterioro se observa en el
suelo, aire y agua. En el suelo se origina principalmente por el cambio de uso de 2,871.60 hectareas de Suelo de
Conservacién Ecoldgico por asentamientos humanos en los ultimos 40 afios.

El Medio Ambiente también sufre alteraciones debido a la ocupacién del suelo natural por asentamientos humanos. En
Tlalpan, cerca de 1,940 hectareas del Suelo de Conservacion estan dedicadas a usos urbanos, en donde se localizan siete
poblados (La Magdalena Petlacalco, San Andrés Totoltepec, Santo Tomas Ajusco, San Miguel Ajusco, San Miguel
Topilejo, San Miguel Xicalco y Parres ElI Guarda), asentamientos regulares e irregulares. La presencia de estos Ultimos se
traduce en severas presiones sobre el Suelo de Conservacion tales como: Pérdida de zonas de recarga (sellamiento de la
superficie natural de 1,940 ha.); contaminacion por falta de drenaje 6 fosas septicas inadecuadas; descuido del Suelo de
Conservacién por desconocimiento de los servicios ambientales; y, falta de practicas civicas y riesgos para la poblacion que
habita en sitios vulnerables a inundaciones y deslaves.

El universo de la poblacién beneficiaria a través de los servicios ambientales que proporciona el suelo de conservacion de la
demarcacion es de 8 millones 851 mil 80 habitantes en la de la Ciudad de México (INEGI 2010).

La poblacién potencial beneficiaria en el ambito delegacional es de 650 mil 567 habitantes, 312 mil 139 hombres y 388 mil
428 mujeres, de la cual se considera que el 65% vive en zonas consideradas con un indice de desarrollo alto o muy alto.
Cuenta con 175 mil 983 viviendas habitadas con 3.7 personas en promedio ocupdndolas y se estima que el 94% de los
habitantes de la Delegacion, ocupa s6lo el 20% de su territorio.

La poblacién objetivo es la que esté representada en lo que se denomina zona 5 (poblados rurales de la Delegacion Tlalpan)
con 50, 567 hombres y mujeres en su caracter de habitantes, ejidatarios, comuneros, productores.

La poblacién beneficiaria del presente programa, es la que lleva a cabo actividades agropecuarias y forestales, y que
presentan baja productividad, reflejandose en el deterioro de los niveles de empleo e ingreso. El registro de la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA) dedicada a las actividades agricolas, ganaderas y silvicolas es de 2,931 personas. Esta
poblacion se caracteriza por percibir bajos ingresos, el 70% obtiene una remuneracién por debajo de dos salarios minimos.

La produccion primaria local enfrenta el abandono de las actividades agropecuarias en la zona rural de la Ciudad de
México, lo que se traduce en la conversion de usos de suelo agricolas a urbanos, e intensifica la presion de la mancha
urbana hacia el Suelo de Conservacion. (Programa Delegacional Tlalpan, 2013-2015)

El Programa tiene como finalidad contribuir en la conservacion, uso y manejo sustentable de los recursos forestales,
acuicolas, agricolas y ganaderos y apoyar las actividades productivas de la poblacién rural de la Delegacion de Tlalpan, con
el propdsito de mejorar las condiciones de los productores rurales, mejorando la calidad de vida de la poblacion rural de la
Delegacion de Tlalpan sin afectar al medio ambiente, siempre contemplando una perspectiva de género que nos lleve a
tratos equitativos entre la poblacion participante.
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|. DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA

1.1. Delegacion Tlalpan

1.2. Direccién General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable (Planeacion)
Direccion de Recursos Naturales y Desarrollo Rural (Instrumentacion)
Jefatura de Unidad Departamental de Desarrollo Rural (Operacion)

Il. OBJETIVOS Y ALCANCES

11. 1. Objetivo General

Contribuir a la produccién rural sustentable y a la proteccion, conservacién y restauracién de los recursos naturales,
mediante el otorgamiento de recursos econdmicos a hombres y mujeres para la ejecucion de proyectos agricolas, pecuarios,
agroforestales, vigilancia ambiental, conservacion de suelos y agua de los pueblos originarios de la Delegacion Tlalpan y

para la promocion de una nueva cultura ambiental que permitan mejorar las condiciones de vida de los pobladores de los
nicleos agrarios, sin el detrimento de los ecosistemas que habitan.

11. 2. Objetivos Especificos

Fomentar la agricultura agroecoldgica y sustentable, a través de la implementacién de proyectos productivos integrales, con
enfoque de desarrollo sustentable que articulen la adopcidn de tecnologias apropiadas, promuevan la diversificacion en la
produccion y la formacion de redes a través del encadenamiento de los procesos productivos para los pobladores de la zona
rural de la Delegacion Tlalpan. Impulsar el manejo sustentable de los recursos naturales mediante la implementacion de
proyectos para la vigilancia ambiental, conservacion de suelos y agua, educacién ambiental y la reconversion productiva.
2.4. Acciones para alcanzar objetivo general.

Las lineas de accién estratégicas para el logro del objetivo general orientadas al manejo sustentable de los recursos naturales
y la produccion rural sustentable seran las siguientes:

MODALIDAD GRUPAL

a) Fomento a proyectos productivos agricolas (ornamentales, hortalizas, medicinales) forestales, pecuarios y de traspatio en
las diferentes fases del proceso productivo: Produccion, transformacion, valor agregado; con un enfoque orientado al
manejo agroecoldgico.

b) Consolidacion de proyectos ecoturisticos y de educacion y promocion de la cultura ambiental.

c) Proteccién y conservacion de los recursos naturales.

d) Fomento de areas de amortiguamiento y restauracion ecoldgica.

Estas lineas de accion serdn apoyadas a través de ayudas para jornales 0 mano de obra, insumos, infraestructura,
equipamiento, herramientas, capacitacion, elaboracion de materiales didacticos, disefio y elaboracién de materiales de
difusion, servicios técnicos y pago de derechos de estudios de impacto ambiental en las modalidades de Declaratoria de
Cumplimiento Ambiental e Informes Preventivos.

MODALIDAD INDIVIDUAL

a) Conservacion y Proteccion de los maices nativos, en superficies de 0.3 a 3 hectareas, con un apoyo de $7,000.00/Ha, en
sistema milpa y de $5,000.00/Ha en monocultivo. Aplica en fomento de areas de amortiguamiento y restauracion ecoldgica.
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b) Produccion de Avena en superficies hasta de 3 Ha, con un apoyo de $2, 000.00/Ha.

Estas lineas de accidn seran apoyadas a través de ayudas en jornales para actividades del proceso productivo (siembra,
labores culturales y cosecha).

2.5. La contribucidn del Programa se enmarca dentro del derecho social a la salud y derecho al empleo.

Derecho social Programa

* El derecho a la salud, que incluye el derecho a | El programa contribuye a la produccidn rural sustentable y a la
acceder a las instalaciones, los bienes y los servicios | proteccion, conservacion y restauracion de los recursos naturales
relacionados con la salud, a condiciones laborales y | que proporciona importantes servicios ambientales como son:
ambientales saludables y a la proteccion contra las | infiltracién de agua al acuifero para su posterior distribucién para
enfermedades epidémicas, asi como los derechos | el consumo humano, captura de carbono (gas de efecto
pertinentes a la salud sexual y reproductiva invernadero), produccién de oxigeno, conservacién de flora y
fauna, entre otros, que son fundamentales en la calidad de vida y
la salud de los habitantes en la de la Ciudad de México.

2.6. En su disefio el Programa esta orientado a la equidad social y de género y logra igualdad en diversidad, toda vez que es
altamente incluyente de acuerdo con sus Reglas de Operacion.

11.3. Alcances

2.7. El programa contribuye a la produccion rural sustentable y a la proteccion, conservacion y restauracion de los recursos
naturales que proporciona importantes servicios ambientales como son: infiltracion de agua al acuifero para su posterior
distribucion para el consumo humano, captura de carbono (gas de efecto invernadero), produccién de oxigeno, conservacion
de flora y fauna, entre otros, que son fundamentales en la calidad de vida y la salud de los habitantes de la Ciudad de
Meéxico.

2.8. Este programa es de transferencia monetaria y en especie con la finalidad de preservar y fomentar actividades rurales
productivas y de conservacion, asi como favorecer el uso y manejo sustentable de los recursos naturales, lo cual contribuye
al mantenimiento del equilibrio bio-cultural de la Delegacion Tlalpan y la Zona Metropolitana del Valle de México.

111. METAS FISICAS

3.1. Otorgar ayudas para aproximadamente 164 proyectos en la modalidad grupal con 850 beneficiarios en 200 Ha

3.2. Otorgar ayudas para aproximadamente 366 proyectos (1000 Ha) en la modalidad individual con 366 beneficiarios

3.3. Otorgar ayudas para aproximadamente 600 empleos temporales (300ha).

3.4. Territorialmente, se impactara aproximadamente una superficie de 1500 has.

IV. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

4.1. El presupuesto autorizado para el programa es de $15°000,000.00 (Quince millones de pesos 00/100 M.N.),
correspondientes al capitulo de gasto 4000, de los cuales el 5% se destinara para la operacion del programa, asi mismo se

canalizaré recurso en caso de ser necesario para la realizacion de la manifestacion de impacto ambiental correspondiente a
las acciones del programa durante el ejercicio fiscal 2016.
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Montos maximos y minimo de apoyo por proyecto en modalidad grupal

Modalidad Grupal Monto minimo Monto maximo
Fruticola Agroecoldgica $ 9,000.00 $  30,350.00
Hortalizas bajo cubierta $ 11,500.00 $  38,000.00
ovinos $ 13,500.00 $  45,000.00
avicola $ 6,500.00 $  21,400.00
cunicola $ 7,800.00 $  26,000.00
bovinos $ 10,500.00 $  35,000.00
apicola $ 9,900.00 $  33,000.00
ornamentales a cielo abierto $ 7,500.00 $  25,000.00
flores de corte a cielo abierto $ 11,100.00 $  37,000.00
ornamentales bajo cubierta $ 10,500.00 $  35,000.00
flores de corte bajo cubierta $ 12,900.00 $  43,000.00
plantas medicinales organicas $ 7,500.00 $  25,000.00
proyectos ecoturisticos y educacion ambiental $  45,000.00 $ 150,000.00
obras de conservacion de suelo $ 127,200.00 $ 424,000.00
Montos maximos y minimo de apoyo por proyecto en la modalidad individual
Modalidad Individual Monto méaximo Monto minimo
hortalizas a cielo abierto $  28,000.00 $  8400.00
maiz $  7,000.00 $  3500.00
avena forrajera $ 2,000.00 $ 600.00
huertos de traspatio organicos $  8000.00 $  2400.00
Calendario de Ejercicio Programatico 2016
Mes Actividad(es)
Marzo Publicacion Reglas de Operacion
Abril Apertura de Ventanilla de Recepcion de Solicitudes; Evaluacion de Solicitudes;
Determinacion de Beneficiarios
Abril a Mayo Entrega de Apoyos
Mayo a Octubre Evaluacion y Seguimiento
Noviembre a Diciembre Finiquito y Cierre del Programa

4.2. El monto de las ayudas en la modalidad grupal se determinard de acuerdo a las caracteristicas del proyecto, este se
otorgara una sola vez al afio y preferentemente en dos ministraciones. En la modalidad individual el monto unitario esta
determinado por hectarea y la frecuencia de la ayuda es una sola vez al afio en una ministracion. Los apoyos se podran dar
en especie, siempre y cuando se favorezca la compra consolidada de insumos que permitan mejorar los sistemas
productivos.

Para solicitudes apoyadas por primera vez, la Delegacion aportara el 80% del monto total del proyecto y el 20% restante
correra por cuenta del beneficiario.

Para solicitudes ingresadas para apoyos por segunda vez, el recurso asignado sera del 70% del monto total del proyecto y el
beneficiario aportara el 30% restante.

Para asignar el recurso se hara la revision en los padrones de beneficiarios registrados en las administraciones anteriores.
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Se establecera un periodo de méaximo tres meses posteriores a la entrega de la primera ministracion para que el beneficiario
pueda realizar la comprobacién. En caso de que el beneficiario no compruebe el gasto en el periodo sefialado, se procedera a
la cancelacion de la segunda ministracién y el comité de asignacion de recursos podra reasignar el presupuesto para el
apoyo de nuevas propuestas.

Cuando se haya otorgado la segunda ministracién, los beneficiarios tendran hasta el Gltimo dia del periodo fiscal para llevar
a cabo la adquisicién de los recursos en los conceptos aprobados y quince dias posteriores al inicio de afio fiscal siguiente
para la comprobacion del recurso correspondiente.

La aportacion del 20 o 30% correspondiente al beneficiario, tendra que comprobarse a través de la exhibicion del estado de
cuenta o de la ficha de depdsito bancario, al momento de la aprobacién del recurso solicitado.

La linea de accién que quedaran exentas de aportacion seran las indicadas en los incisos c), d) modalidad grupal y a), b)
modalidad individual del punto 2.4., y los servicios técnicos y pago de derechos de estudios de impacto ambiental en las
modalidades de Declaratoria de Cumplimiento Ambiental e informes preventivos.

4.3. Para la canalizacion de ayudas en los casos de modalidad individual aplicaran los siguientes criterios:

Conservacién y Proteccion de los maices nativos

* La unidad de medida sera la hectarea.

* Produccion de maiz grano y elote, descartandose la produccion de maiz para forraje.

* Se apoyara como maximo 3.0 ha., y como minimo 0.3 ha., en superficies compactadas.

* El monto por hectarea sera hasta de $7,000 (Siete mil pesos 00/100 M.N) en maiz cultivado sobre el sistema de milpa,
asociado y/o intercalado con haba, frijol o calabaza. Para la produccién de maiz en monocultivo el monto sera de $5,000
(Cinco mil pesos 00/100 M.N.). En ambos casos el monto sera proporcional a la superficie sembrada validada en campo y al

sistema de produccién que el productor elija.

* El apoyo sera otorgado una vez evidenciado el cultivo con elote 0 mazorca, evidenciando las labores culturales del sistema
productivo.

* No seran sujetos de apoyo los cultivos de maiz siniestrados por viento, helada, sequia o por cualquier otro fendmeno
meteoroldgico, o por dafios generados por robo u otras afectaciones ocasionadas por personas.

* Se priorizaran aquellas solicitudes que se encuentren en areas con alto grado de vulnerabilidad y que ademas favorezcan la
mezcla de recursos con otras dependencias institucionales que apoyen esta linea de accion siempre y cuando sean con
conceptos de apoyo distintos a lo solicitado en el presente Programa.

Produccidn de avena

* La unidad de medida sera la hectarea.

* Se apoyara como maximo 3.0 ha., y como minimo 1.0 ha., en superficies compactadas.

* El monto por hectarea sera hasta de $2,000 (Dos mil pesos 00/100 M.N).

* No seran sujetos de apoyo los cultivos de avena siniestrados por viento, helada, sequia o por cualquier otro fendmeno
meteoroldgico, o por dafios generados por robo u otras afectaciones ocasionadas por personas.
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V. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO

V. 1. Difusion

5.1. La convocatoria de este programa social se publicara en:

La Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

El Sistema de Informacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México

La pagina oficial de la Delegacion Tlalpan, con direccion electronica: http://www.tlalpan.gob.mx/

El perfil de Facebook de la Delegacion Tlalpan, con direccion electronica:
https://www.facebook.com/pages/Delegaci%C3%B3n-Tlalpan/396444003758482

El perfil de Twitter de la Delegacién Tlalpan, con direccidn electrénica: https://twutter.com/dtlalpan

La Direccién General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, elaborara y disefiara un extracto de la convocatoria que
contendra los requisitos, documentacion, lugares, fechas de registro y criterios de seleccién de las personas beneficiarias del
programa, y lo difundira a partir de la fecha de publicacién de la convocatoria en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
5.2. La Jefatura de Unidad Departamental de Desarrollo Rural, entregara los extractos de la convocatoria por medio de
acciones en territorio, a través de entrega de folletos informativos, a efecto de informar a la poblacién sobre la
implementacion del programa.

En caso de que se presente alguna modificacion a las reglas de operacion del programa, ésta se hara publica a través de la
Gaceta Oficial del de la Ciudad de México.

5.3. Las personas interesadas en recibir informacion sobre cualquier aspecto relacionado con la implementacion del
programa, podran acudir de lunes a viernes, en un horario de 09:00 a 15:00 horas, a la Direcciéon General de Medio
Ambiente y Desarrollo Sustentable, sito en Calle Benito Juarez No.68, Colonia Centro de Tlalpan y a la Jefatura de la
Unidad Departamental de Desarrollo Rural, asi como comunicarse a los nimeros telefénicos: 54850444, 54850343 Ext 13.
V. 2. Requisitos de Acceso

5.4. Los interesados en participar en el programa, deberan ser hombres y mujeres residentes de la Delegacion Tlalpan
mayores de 18 afios, quienes deberan presentar los documentos y seguir el procedimiento que a continuacion se indica:

5.5. Los documentos que el solicitante debera presentar para acceder al programa son:

* Modalidad Grupal

1. Solicitud por escrito de la incorporacién al programa (Formato F1-G)

2. Acta constitutiva del grupo de trabajo (Formato F2-G) o acta constitutiva de la organizacion legalmente constituida.
3. Copia legible de identificacion oficial de los miembros del grupo:

a) Credencial vigente expedida por el I.F.E. o el .LN.E o

b) Cedula profesional o

c) Pasaporte vigente o

d) Cartilla del Servicio Militar Nacional

4. Copia legible de la CURP de cada uno de los integrantes del grupo
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5. Copia legible del RFC de al menos un integrante de la mesa directiva del grupo de trabajo. RFC de la organizacion
legalmente constituida.

6. Copia legible del comprobante de domicilio actualizado de los miembros del grupo:

a) Recibo de servicio de agua o

b) Recibo de servicio de luz o

c) Recibo de teléfono o

d) Recibo de impuesto predial o

e) Certificado de residencia emitido por la Direccion General Juridica y de Gobierno de la Delegacion Tlalpan

7. Carta compromiso de cumplir con la normatividad establecida en el Suelo de Conservacion y aplicar los apoyos para los
fines establecidos en el Programa, asi como aportar trabajo y recursos para la ejecucion del proyecto. (Formato F3-G)

8. Acreditar la posesion del predio mediante copia del Certificado de Derechos Agrarios oconstancia de posesion validada
por la autoridad del nGcleo agrario.

9. Carta firmada de bajo protesta de decir verdad que no solicit6 o solicitara a ninguna otra instancia apoyo para los mismos
conceptos. (Formato F4-G)

10. En caso de ser proyectos productivos o de conservacion que tengan inversion de otras instituciones presentar carta de
intencidn de las instituciones para la mezcla de recursos, lo cual lo colocara como un proyecto con mayor factibilidad de
apoyo.

11. Programa de inversion (Formato F5-G) o Programa de trabajo (Formato F6-G).

12. Copia de la carta finiquito si el grupo fue apoyado el afio préximo pasado en programas Federales, Locales y/o
Delegacional.

* Modalidad Individual

1. Solicitud por escrito de la incorporacion al programa (Formato F1-1)
2. Copia legible de identificacién oficial:

a) Credencial vigente expedida por el I.F.E. o el .LN.E 0

b) Cedula profesional o

c) Pasaporte vigente 0

d) Cartilla del Servicio Militar Nacional

3. Copia legible de la CURP

4. Copia legible del comprobante de domicilio actualizado:
a) Recibo de servicio de agua o

b) Recibo de servicio de luz o

c) Recibo de teléfono o

d) Recibo de impuesto predial o

e) Certificado de residencia emitido por la Direccion General Juridica y de Gobierno de la Delegacion Tlalpan

5. Acreditar la posesién del predio mediante copia del Certificado de Derechos Agrarios o constancia de posesion validada
por la autoridad del nGcleo agrario.

6. Programa de inversion (Formato F2-1) o Programa de trabajo (Formato F3-I)
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El periodo de recepcion de la documentacion por parte de la Unidad Departamental de Desarrollo Rural en la modalidad
grupal sera del periodo del 05 al 08 de abril de 2016 otorgando un ndmero de folio en los casos que cumplan con los
requisitos establecidos en el presente programa. Realizandose el ingreso de solicitudes al Centro de Servicios y Atencion
Ciudadana (CESAC), en el mismo periodo de lunes a viernes en un horario de las 9:00 a las 14:00 hrs.

El periodo de recepcion de la documentacion por parte de la Unidad Departamental de Desarrollo Rural en la modalidad
individual sera del 12 al 15 de abril de 2016 otorgando un nimero de folio en los casos que cumplan con los requisitos
establecidos en el presente programa. Realizandose el ingreso de solicitudes al Centro de Servicios y Atencién Ciudadana
(CESAC), en el mismo periodo de lunes a viernes en un horario de las 9:00 a las 14:00 hrs.

Los solicitantes en la Modalidad Grupal e Individual solo tendradn derecho a presentar una sola solicitud, en caso de
duplicidad se cancelaran las solicitudes.

V. 3. Procedimientos de Acceso

5.6. El acceso al programa sera a través de convocatoria, de acuerdo con lo establecido en los articulos 33 de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal y 50 de su Reglamento, la cual sera publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México, en el Sistema de Informacion del Desarrollo Social, en la pagina oficial de internet y en redes sociales de la
Delegacién Tlalpan.

5.7. Sélo podran ser beneficiarias las personas que cumplan con los requisitos y aporten la documentacion completa
solicitada.

1. Se priorizard a las personas que: formen parte de alguna etnia, la equidad de género, grupo vulnerable;
2. Se priorizara a las personas que habiten en los pueblos, colonias y barrios de alta y muy alta marginacion.

Los requisitos, documentos, forma de acceso y criterios de seleccion de personas beneficiarias del programa, son publicos,
podran ser consultados en la Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, sito en Calle Benito Juarez
No. 68, Colonia Centro de Tlalpan.

Restricciones:

La recepcion de documentacion y el proceso de registro al programa, no garantiza la entrega de ayudas, exclusivamente
permite a la persona solicitante participar en el inicio del tramite. Dicha solicitud estara sujeta a la suficiencia presupuestal,
revision de la documentacion y valorizacion de la situacion social econdémica y vulnerabilidad de la persona solicitante, para
determinar si cumple los requisitos establecidos en el programa.

5.8. Las reglas de operacion estan disefiadas con criterios incluyentes para la incorporacion de la poblacion en situacion de
vulnerabilidad y/o discriminacion.

5.9. El periodo de recepcién de la documentacion por parte de la Unidad Departamental de Desarrollo Rural en la
modalidad grupal sera del periodo del 05 al 08 de abril de 2016 otorgando un nimero de folio en los casos que cumplan con
los requisitos establecidos en el presente programa. Realizdndose el ingreso de solicitudes al Centro de Servicios y Atencion
Ciudadana (CESAC), en el mismo periodo de lunes a viernes en un horario de las 9:00 a las 14:00 hrs.

El periodo de recepcién de la documentacion por parte de la Unidad Departamental de Desarrollo Rural en la modalidad
individual sera del 12 al 15 de abril de 2016 otorgando un nimero de folio en los casos que cumplan con los requisitos
establecidos en el presente programa. Realizandose el ingreso de solicitudes al Centro de Servicios y Atencién Ciudadana
(CESAC), en el mismo periodo de lunes a viernes en un horario de las 9:00 a las 14:00 hrs.

Las unidades responsables del programa son: Direccién General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable (Planeacion);
Direccion de Recursos Naturales y Desarrollo Rural (Instrumentacion); Jefatura de Unidad Departamental de Desarrollo
Rural (Operacion)
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5.10. En caso que las solicitudes sean mayores a los recursos disponibles para la ejecucion del Programa, el comité de
asignacion de recursos hara una evaluacion dando prioridad a los proyectos de mayor impacto ambiental, social y
econdémico, considerando el enfoque de equidad de género y la inclusidn de grupos vulnerables de la poblacién.

5.11. Se notificara por escrito a cada grupo o solicitante individual si es 0 no aceptado para el beneficio de este programa y a
través de listados publicados en las paginas electrénicas de la Delegacion Tlalpan.

5.12. El Centro de Servicios y Atencidon Ciudadana (CESAC) delegacional, entregara al solicitante el comprobante de
registro en el programa.

5.13. El padron de beneficiarios sera publicado en la pagina oficial de internet de la Delegacién Tlalpan y en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, de acuerdo con lo establecido en los articulos 34 de la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal y 50 de su Reglamento. Sera publico, reservando sus datos personales, de acuerdo a la Ley de Proteccion de
Datos Personales; no podran emplearse para proselitismo politico, religioso o comercial ni con fin distinto a lo establecido
en las reglas de operacion.

5.14. En ningun caso las y los servidores pablicos podran solicitar requisitos adicionales o proceder de manera diferente a lo
establecido en las reglas de operacion del programa. Los formatos de ingreso al presente programa que debera requisitar el
solicitante, seran aprobados por el comité de asignacién de recursos.

5.15 Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la
Ciudad de México, seré sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.

V. 4. Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspension Temporal modalidad grupal e individual

5.15. Son causales de baja del listado de beneficiarios, y por lo tanto de retiro de la ayuda econémica motivo del presente
programa, las que se mencionan a continuacion;

* La duplicidad como persona beneficiaria en este programa en caso que compruebe;

* No cumpla con los requisitos sefialados en las presentes reglas de operacion;

* Cuente con alglin apoyo econdmico para los mismos conceptos de otros programas sociales;

* Renuncie a la ayuda por voluntad propia, misma que debera presentar por escrito a el area correspondiente;
* Cuando haya presentado informacién o documentacion falsa;

* Cuando no concluya los tramites que permitan la entrega de la ayuda econdémica;

* Cuando sin previo aviso y por mas de una semana consecutiva, suspenda la realizacion de las actividades por los cuales se
le entrega la ayuda econémica motivo de la implementacién del programa;

» Cuando la persona beneficiaria fallezca, exceptuando aquellos casos que sean evaluados por el comité de asignacion de
recursos;

+ Cuando por incumplimiento de la comprobacion fisica y documental se encuentren en una situacion de veto o similar, en
los programas implementados por el gobierno local, federal y delegacional;

* Cuando el beneficiario incumpla con la comprobacion fisica y documental de las ayudas, quedara vetado en forma
automatica y no seré sujeto de ayuda en los préximos dos afios siguientes de la administracion;



28 de Marzo de 2016 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 87

* Cuando el beneficiario incumpla con la comprobacion fisica y documental de las ayudas en tiempo y forma de acuerdo a
lo establecido en el convenio, no seran sujetos a las ayudas en el ejercicio préximo inmediato;

* Cuando el beneficiario no compruebe fehacientemente el monto total de las ayudas, queda obligado a reintegrar la
cantidad otorgada a la delegacidn a través de la Direccidon General de Administracion.

5.16. La documentacion a presentar, forma y tiempos, aéreas técnico-operativas a dirigirse, lugar y horarios, son las que se
especifican en el apartado V.2 Requisitos de Acceso, numerales 5.5 y 5.9 de las presentes reglas de operacion.

V1. Procedimientos de Instrumentacion

V1.1. Operacion

6.1. Difusion

La convocatoria de este programa social se publicara en:

* La Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

« El Sistema de Informacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México.

* La pagina oficial de la Delegacion Tlalpan, con direccion electronica: http://www.tlalpan.gob.mx/

* El perfil de Facebook de la Delegacion Tlalpan, con direccion electronica:https://www.facebook.com/pages

/Delegaci%C3%B3n-Tlalpan/396444003758482
* El perfil de Twitter de la Delegacion Tlalpan, con direccion electronica: https://twutter.com/dtlalpan

La Direccién General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, elaborard y disefiara un extracto de la convocatoria que
contendra los requisitos, documentacion, lugares, fechas de registro y criterios de seleccién de las personas beneficiarias del
programa, y lo difundira a partir de la fecha de publicacion de la convocatoria en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

6.1.2. Registro

La Jefatura de Unidad Departamental de Desarrollo Rural estara encargada del registro y recepcion de documentacion del
solicitante al programa, una vez que haya ingresado la documentacion sefialadas en las reglas de operacién al Centro de
Servicios y Atencién Ciudadana (CESAC), el cual le entregara un comprobante impreso con un nimero de folio que
acreditara su registro y con el que podra dar seguimiento a su solicitud.

6.1.3. Integracion del expediente:
Concluido el periodo de convocatoria, y habiendo alcanzado la meta programada, se procedera de la siguiente manera:

« Disefia la base de datos para la organizacion de la informacion generada por el programa, siendo la responsable la Jefatura
de Unidad Departamental de Desarrollo Rural.

* Visita de campo para validar la informacion, a través de la cédula socioecondmica (Formato F7-G o F4-1) de la solicitud
ingresada al programa, el responsable serd la Jefatura de Unidad Departamental de Desarrollo Rural.

* Revisa el cumplimiento de la opiniéon de uso de suelo de acuerdo al Programa General de Ordenamiento Ecologico del
Distrito Federal y del Programa Delegacional de Desarrollo Urbano, el responsable sera la Jefatura de Unidad
Departamental de Desarrollo Rural.

* Elabora la cédula de dictamen (Formato F8-G o F5-I), siendo la responsable la Jefatura de Unidad Departamental de
Desarrollo Rural, quien enviara a la Direccidn de Recursos Naturales y Desarrollo Rural para su autorizacion.

* Integra carpetas de proyectos con cédula de dictamen, siendo la responsable la Jefatura de Unidad Departamental de
Desarrollo Rural, para su envio a la Direcciéon de Recursos Naturales y Desarrollo Rural, quien turnara a la Direccién
General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable para su presentacion ante el Comité de Asignacion de Recursos.
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* Revisa la integracion del expediente, siendo la responsable la Jefatura de Unidad Departamental de Desarrollo Rural, para
su envio a la Direccion General de Administracion a través de la Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo
Sustentable, para su integracion a la Cuenta por Liquidar Certificada (CLC).

* Integracion de documentos de las solicitudes autorizadas siendo la responsable la Jefatura de Unidad Departamental de
Desarrollo Rural, para su envio a la Direccion de Recursos Naturales y Desarrollo Rural que seran turnados a la Direccion
General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable quien tramita ante la Direccién General de Administracion los
recursos para la entrega de las ayudas.

* Organiza evento publico para la entrega de las ayudas, siendo la responsable la Jefatura de Unidad Departamental de
Desarrollo Rural.

6.1.4. Mecanismo de Autorizacion

Para delinear la mecanica que regira el otorgamiento de las ayudas del programa, se instalard internamente el Comité de
Asignacion de Recursos; mismo que ponderard para la autorizacion de solicitudes, los criterios de beneficio social,
econémico y ambiental.

El Comité de Asignacion de Recursos estara integrado por:

* Un Presidente, que sera la Directora General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, con derecho a voz, voto y voto
de calidad.

* Un Secretario Ejecutivo, que sera la Directora de Recursos Naturales y Desarrollo Rural, con derecho a voz y voto.

* Tres vocales, que seran el Director General de Administracion, la Directora de Desarrollo Econdomico Sustentable y
Fomento Cooperativo, el Director de Ordenamiento Ecolégico y Educacion Ambiental, con derecho a voz y voto.

* Un Contralor Ciudadano con derecho a voz y voto

* Dos Asesores con derecho a voz, que seran un representante de la Contraloria Interna y un representante de la Direccion
General Juridica y de Gobierno.

« Invitados, seran los que designe el Presidente del Comité de Asignacién de Recursos, en los casos que asi se requiera.
Las facultades y obligaciones del Comité serén las siguientes:
* Aprobar con cargo al presupuesto del programa las solicitudes en la modalidad grupal o individual.

* Observar el presupuesto disponible del programa para la autorizacion de las solicitudes en la modalidad grupal o
individual.

* Resolver los casos no previstos en las reglas de operacion del programa.

* Autorizar, modificar o ratificar el Reglamento Interno del Comité.

6.1.5. Autorizacién de solicitudes

1. El Comité de Asignacion de Recursos serd la instancia responsable de la autorizacion de las solicitudes.

2. La Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable enviara a los miembros del Comité de Asignacion de
Recursos copia de la carpeta de proyectos para su revision, previo a la sesion del Comité.

3. La Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable presentara en sesiones ordinarias y/o extraordinarias
al pleno del Comité las solicitudes en la modalidad grupal o solicitudes en la modalidad individual para su resolucion
respectiva.
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4. En el caso de haber recurso disponible, se podra considerar la ampliacion de las ayudas en la modalidad grupal, con base
en el cumplimiento fisico y financiero de la solicitud, misma que deberd ser solicitada por escrito a la Direccion General de
Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable.

6.1.6. Mecanismo de Notificacion

La Direccidn General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable notificara por escrito al solicitante la autorizacion de las
solicitudes aprobadas por el Comité de Asignacion de Recursos del programa; asi mismo se convocara a los beneficiarios, a
la firma del Convenio de Concertacién de Acciones y a la entrega de las ayudas autorizadas. De la misma manera, se
notificara al solicitante, cuya solicitud sea dictaminada en forma negativa, a través del Centro de Servicio y Atencion
Ciudadana (CESAC).

6.1.7. Entrega de Ayudas

1. Previamente a la entrega de ayudas, los miembros de la mesa directiva del grupo de trabajo o constituido legalmente y el
beneficiario de solicitud en la modalidad individual, firmaran un Convenio de Concertacion de Acciones con la Delegacién.

2. La Direccién General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable informara a la mesa directiva de los grupos cuyas
solicitudes sean autorizados, y a los beneficiarios de solicitudes en la modalidad individual, la fecha, hora y lugar de entrega
de las ayudas.

3. Las ayudas autorizadas en la modalidad individual seran otorgadas en una sola ministracion.
4. Las ayudas serén entregadas en forma directa y en actos publicos.

5. En el caso de haber algin deceso de los beneficiarios en la modalidad grupal e individual, la entrega de la —ayuda se
hara a la persona que designen los integrantes de la familia, mismos que deberan solicitarla por escrito anexando copia
simple del acta de defuncion y copia de la credencial de elector, a la Direccién General de Medio Ambiente y Desarrollo
Sustentable, previa opinién favorable de la Direccion General Juridica y de Gobierno y de la Direccion General de
Administracion de la Delegacion.

6.2. Las Unidades Administrativas responsables de la implementacién del programa son:
6.2.1. Delegacion Tlalpan

6.2.2. Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable (Planeacion)
Direccion de Recursos Naturales y Desarrollo Rural (Instrumentacion)
Jefatura de Unidad Departamental de Desarrollo Rural (Operacion)

El periodo de recepcion de la documentacion por parte de la Unidad Departamental de Desarrollo Rural en la modalidad
grupal sera del periodo del 05 al 08 de abril de 2016. Realizandose el ingreso de solicitudes al Centro de Servicios y
Atencién Ciudadana (CESAC), en el mismo periodo de lunes a viernes en un horario de las 9:00 a las 14:00 hrs. El periodo
de las autorizaciones sera del 18 de abril al 18 de mayo del 2016.

El periodo de revision de la documentacion por parte de la Unidad Departamental de Desarrollo Rural en la modalidad
individual serd del 12 al 15 de abril de 2016. Realizandose el ingreso de solicitudes al Centro de Servicios y Atencidn
Ciudadana (CESAC), en el mismo periodo de lunes a viernes en un horario de las 9:00 a las 14:00 hrs. El periodo de las
autorizaciones serd del 25 de abril al 27 de Mayo del 2016.

6.3. Los datos personales del solicitante del programa, y la informacion adicional generada y administrada se regird de
acuerdo con lo dispuesto en las leyes de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal y de
Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal.
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6.4. Asimismo, de acuerdo con los articulos 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y 60 de su Reglamento,
todo material de difusion, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que suscriban o formalicen con ellos, llevaran
impresa la siguiente leyenda:

Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la de
la Ciudad de México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competente.

6.5. Todos los tramites a realizar y los formatos creados para la implementacion de este programa son gratuitos.
V1.2. Supervisién y Control

6.6. La Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable sera la responsable de la validacion final de cada
una de las etapas, que den cumplimiento a la implementacion del programa. La Direccién de Recursos Naturales y
Desarrollo Rural debera generar las condiciones necesarias para garantizar la supervisién, control y operacion del programa.
Seré la encargada de la evaluacidn interna del programa a que hace referencia la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal.

6. 7. La Jefatura de Unidad Departamental de Desarrollo Rural serd la responsable de las actividades siguientes:

* Seguimiento de la comprobacion fisica y documental de las ayudas, conforme a los conceptos autorizados que se sefialan
en el convenio signado entre el beneficiario y la delegacion.

* Ejecucion de Mecanismos de Control Fisico y Financiero, este formato se instrumentara para el puntual seguimiento del
avance del proyecto y del ejercicio de las ayudas autorizadas (Formato F9-G y F6-I).

* Elaboracién de Acta Finiquito (Formato F10-G y F7-I) esta serd levantada una vez que se compruebe por parte del
beneficiario fehacientemente la comprobacion fisica y financiera de los conceptos autorizados.

VII. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA

7.1. Si el solicitante o el beneficiario considera que ha sido perjudicado por la instrumentacién del programa, ya sea por una
accion u omision de alguna o algun servidor publico dentro de los 30 dias siguientes en que haya sucedido el acto u omision
motivo de la queja, podra, en primera instancia, presentar una queja o inconformidad, de manera verbal o por escrito, ante
la Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, ubicada en Calle Benito Juarez No 68, Colonia Centro
de Tlalpan, de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas, donde sera atendida personalmente.

7.2. La Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, sera el area responsable de la recepcion, atencion y
seguimiento de las quejas, quien tendra un plazo de hasta 15
dias para emitir una respuesta por escrito.

7.3. En caso de que la Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable no resuelva con base en las
pretensiones del quejoso, podré presentar una queja ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México, ubicada en Calle
Vallarta, nimero 13, Colonia Tabacalera, Delegacion Cuauhtémoc, y/o ante el Organo de Control Interno de la Delegacion
Tlalpan. También podré registrar su queja a través del Servicio Publico de Localizacion telefonica-LOCATEL, el cual
debera turnarla a la Procuraduria Social de la Ciudad de México y en su caso a la instancia correspondiente para su debida
investigacion.

VIIl. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD
8.1. Los lugares donde estaran a la vista del publico requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que

beneficiarios puedan acceder al disfrute de beneficios del programa son: la Direccion General de Medio Ambiente y
Desarrollo Sustentable, el Centro de Servicios y Atencién Ciudadana (CESAC).
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8.2. Se podra acceder a los mecanismos para exigir a la autoridad responsable la atencién a su solicitud, mediante escrito
ingresado a la Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, siempre que se haya cumplido con los
requisitos y mecanismos de acceso para participar, establecidos en el Programa, salvo que por restriccion presupuestal no se
pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion al Programa.

8.3. Los casos en que se podra exigir los derechos por incumplimiento o por violacién de los mismos, seran los siguientes:

a) Cuando el solicitante cumpla con todos los requisitos y criterios de inclusién para acceder al Programa y exija a la
autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

b) Cuando el solicitante exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera integral en tiempo y forma, como
lo establece el programa.

8.4. La Contraloria General de la Ciudad de México, ubicada en Avenida Tlaxcoaque, NUumero 8, Edificio Juana de Arco,
Colonia Centro, Teléfono 5627-9700, es el érgano competente para conocer las denuncias de violacién e incumplimiento de
derechos en materia de desarrollo social.

IX. MECANISMOS DE EVALUACION E INDICADORES
IX. 1. Evaluacion

9.1. Como lo establece articulo 42 de LDSDF, la Evaluacion Externa del Programa sera realizada de manera exclusiva e
independiente por Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, en caso de encontrase considerado
en su Programa Anual de Evaluaciones Externas.

9.2. La evaluacion interna se realizard en apego a Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales,
emitidos por el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México y los resultados seran publicados y
entregados a las instancias que establecen los articulos 42 de la LDSDF, en un plazo no mayor a seis meses después de
finalizado el ejercicio.

9.3. La Direccion de Recursos Naturales y Desarrollo Rural, sera la responsable de llevar a cabo la evaluacion interna del
programa.

9.4. Fuentes de informacion de gabinete (referencias académicas, estadisticas y documentales especializadas en
problemaética que busca resolver el programa; asi como informacion generada por el programa) y, en su caso, las de campo
(instrumentos aplicados a beneficiarios y operadores del Programa, como: encuestas, entrevistas, grupos focales, cedulas,
etcétera; ademas de precisar si se realizara censo 0 muestreo) para evaluacion.

Las fuentes de informacién utilizadas para realizar la evaluacion del Programa, corresponden a publicaciones emitidas por
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion (SAGARPA), Instituto Nacional de Investigaciones Forestales Agricolas y Pecuarias (INIFAP), entre otras
instituciones gubernamentales. Ademas de hacer uso de informacion de campo generada a través de la ejecucion del
programa. El instrumento a aplicar a beneficiarios y operadores del programa serd a través de la técnica: grupos focales.

IX. 2. Indicadores

9.5. Para la construccidn de los indicadores se seguira la Metodologia de Marco Légico, es decir, se mediran indicadores de
cumplimiento de metas asociadas a los objetivos, que permitan la evaluacion del cumplimiento de los objetivos, su
desempefio e impacto en la poblacidn beneficiaria, asi como el costo administrativo de su operacion, ademas se emplearan
instrumentos complementarios de evaluacidn cuantitativa y/o cualitativa.
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9.6. Con forme a la Metodologia del Marco Légico, se integra la Matriz de Indicadores del Programa:

la proteccion,
conservacion y
restauracion de
los recursos
naturales

Nivel Objetivo Indicador Férmula de Tipo de Unidad de Medios de Unidad Supuestos
calculo indicador Medida Verificacion Responsable
de la medicién

Fin Contribuir a la 1500 hectéreas Superficie Eficacia % Mecanismos de | Jefatura de Existe interés
produccion de Suelo de impactada por control de Unidad de los
rural Conservacion el avance fisico y Departamental gobiernos
sustentable y a con produccioén | programa/super financiero de Desarrollo estatal y
la restauracion sustentable, ficie del suelo Rural delegacional en
del equilibrio protegidas, de el tema del
ecolégico para conservadas y conservacion cuidado del
el restauradas del del D. F. medio
mejoramiento SCDF Distrito ambiente y el
de la calidad de | Federal desarrollo rural
vida de la sustentable.
poblacion rural
y de los
servicios
ambientales en
el SCDF,
mediante la
ejecucion de
proyectos
comunitarios.

Propo6sito Proteger, 1500 hectareas Superficie Eficacia % Mecanismos de | Jefatura de Los
conservar y de Suelo de impactada por control de Unidad representantes
restaurar los Conservacion el avance fisico y Departamental de los Nucleos
recursos de la programa/super financiero de Desarrollo Agrarios
naturales y Delegacion ficie del suelo Rural otorgan las
fomentar las Tlalpan de anuencias
actividades protegidas y conservacion requeridas a los
productivas del | conservadas de Tlalpan participantes en
Suelo de el programa
Conservacion
de la
Delegacion
Tlalpan.

Componentes 1. Otorgar 200 hectareas Superficie Eficacia % Mecanismos de | Jefatura de Los grupos de
ayudas para de superficie apoyada/superf control de Unidad trabajo
proyectos en la apoyadas con icie avance fisico y Departamental cumplen con la
modalidad proyectos programadax1 financiero de Desarrollo ejecucion de
grupal productivos 00 Rural los proyectos

sustentables y

para la

proteccion,

conservacion y

restauracion de

los recursos

naturales
2. Otorgar 1000 hectéreas Superficie Eficacia % Mecanismos de | Jefatura de
ayudas para de suelo de apoyada/superf control de Unidad
proyectos en la | conservacion icie avance fisico y Departamental
modalidad apoyadas con programadaX1 financiero de Desarrollo
individual proyectos 00 Rural

productivos

sustentables

(avena, maiz

nativo y

hortalizas)
3. Otorgar 300 hectareas Superficie Eficacia % Mecanismos de | Jefatura de
ayudas para de suelo de apoyada/superf control de Unidad
empleos conservacion icie avance fisico y Departamental
temporales apoyadas con programadaX1 financiero de Desarrollo

proyectos para 00 Rural
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Actividades 1.1. Otorgar 164 proyectos Proyectos Eficacia % Mecanismos de | Jefatura de Los grupos de
ayudas para productivos ejecutados/pro control de Unidad trabajo
proyectos en la | sustentablesy yectos avance fisico y Departamental manifiestan la
modalidad para la programados financiero de Desarrollo disposicion de
grupal proteccion, X100 Rural gestionar el

conservacion y apoyo del
restauracion de Programa.
los recursos
naturales
2.1. Otorgar 366 proyectos Proyectos Eficacia % Mecanismos de | Jefatura de Los
ayudas para productivos ejecutados/pro control de Unidad productores en
proyectos en la | sustentables yectos avance fisico y Departamental lo individual
modalidad (avena, maiz programados financiero de Desarrollo manifiestan la
individual nativo y X100 Rural disposicion de
hortalizas) gestionar el
apoyo del
Programa.
3.1. Otorgar 600 empleos Empleos Eficacia % Mecanismos de | Jefatura de Los ejidatarios
ayudas para temporales contratados/em control de Unidad y comuneros
empleos para la pleos avance fisico y Departamental manifiestan la
temporales proteccion, programados X financiero de Desarrollo disposicion de
conservacion y 100 Rural gestionar el
restauracion de apoyo del
los recursos Programa
naturales

9.7. Los avances trimestrales de Matriz de Indicadores del Programa Social serdn reportados de forma acumulada al
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social, de acuerdo con periodicidad y caracteristicas de indicadores disefiados, por
parte de la Direccion de Recursos Naturales Y desarrollo Rural.

X. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL

10.1. Los solicitantes y/o beneficiarios del programa en forma individual y grupal participan en reuniones informativas
sobre las reglas de operacion del programa, en la integracion del expediente y presentacion del programa de inversion, en la
ejecucion directa del proyecto, en las acciones de seguimiento y supervisién, y en la evaluacion interna del programa, asi
mismo, la Contraloria Ciudadana participaré en el Comité de Asignacion de Recursos del Programa.

10.2. La modalidad de participacidn social es a través de: informacion, consulta y evaluacién del Programa

XI. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS SOCIALES

Este programa no se articula con otros programas de desarrollo social de la Administracién Pablica de la Ciudad de México.
La Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable establecerd la coordinacion necesaria con otras
instancias del Gobierno de la Ciudad de México, particularmente con la Direccion General de la Comisién de Recursos
Naturales y la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades, con el fin de garantizar la articulacion de las

acciones y objetivos planteados en el programa, para potenciar y hacer eficientes los recursos humanos, materiales y
financieros que sean ejercidos en el Suelo de Conservacion de la Delegacion Tlalpan.
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XI1. CONSIDERACIONES FINALES
La Delegacién Tlalpan, a través de la Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, es la instancia
competente para resolver lo no previsto en las presentes Reglas de Operacién, asi como los aspectos relacionados con su
aplicacion y operacién.
La instrumentacién del programa se encuentra sujeta a la suficiencia presupuestal que determine la Secretaria de Finanzas
de la Ciudad de México, y puede ser suspendido en cualquier momento por la Delegacion Tlalpan sin incurrir en
responsabilidad alguna.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDOQO. El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacién.

TERCERO. Remitase el presente Aviso a la Secretaria de Desarrollo Social, a efecto de que sea publicado en el Sistema de
Informacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México.

Ciudad de México, a veintitrés de marzo de dos mil dieciséis.

(Firma)

Dra. Claudia Sheinbaum Pardo
Jefa Delegacional en Tlalpan




